
CANCÚN, Q. ROO 
 
I. DATOS GENERALES DEL PUERTO CANCUN. 

 
1. NOMBRE DEL PUERTO DE CANCÚN, Q. ROO. 

 
Cancún en maya: kaan kun 'olla o nido de serpientes, 
es una Ciudad con desarrollo turístico de nivel 
internacional certificado por la Organización Mundial 
del Turismo. Cuenta con una Zona Metropolitana de 
más de 676.000 habitantes. Sus coordenadas 
geográficas son 21°09′38″N 86°50′51″O, y su altitud 
va desde 1 a 8 msnm, debido a una pendiente que 
crece de este a oeste, paralela a toda la ciudad.  
 
 

2. UBICACIÓN, LÍMITES Y ZONAS GEOGRÁFICOS DEL PUERTO. 
 

Se ubica a una distancia de unos 370 km de 
la Capital del Estado de Quintana Roo —
Chetumal—, a 70 km de Playa del Carmen; y 
colinda hacia el este con el Mar Caribe, al 
norte con el municipio de Isla Mujeres, al 
oeste con el municipio de Lázaro Cárdenas, y 
al sur con el municipio de Solidaridad. Cancún 
se encuentra ubicada al noreste de la 
Península de Yucatán. 
 
 

Los límites geográficos son: 
 

 
Latitud Longitud 

21°09′38″N 86°50′51″O 
 
Actualmente, Cancún se encuentra dividido en cinco zonas principales, perfectamente 
identificables para el Gobierno Municipal y la Sociedad Cancunense 

• La primera y más importante es Isla Cancún o Zona Hotelera, donde se 
concentra la mayor parte de las playas y actividades turísticas por las que es 
reconocido este destino. Isla Cancún es una lengua de tierra en forma de "7", 
con una extensión de 23 km. La Isla, que alberga la mayor parte de los hoteles y 
playas, está unida al continente por tres puentes: el Puente Calinda en el km 4, 
el Puente de Club Med en el km 20 y el Puente Nizuc en el km 22.  

 
• La segunda es el Centro de la Ciudad, la zona urbana donde habita el grueso de 

la población Cancunense y se encuentra dividido en colonias, fraccionamientos, 
supermanzanas o regiones, zonas regulares perfectamente delimitadas por 
calles y avenidas pavimentadas, que cuentan con los servicios básicos de 
electricidad, agua potable, servicio telefónico y drenaje. Aquí se localizan la 
mayor parte de las instituciones políticas, educativas, culturales y de servicios de 
la ciudad. 

 
• La tercera zona, llamada anteriormente Tamtamchen, encontramos dos Muelles 

principales para embarcarse y cruzar a Isla Mujeres, ubicada a tan sólo 7 km 
frente al Puerto, el cual está dedicado en su mayor parte a la pesca. Cuenta con 
una congeladora principal y restaurantes donde se puede disfrutar de pescado y 
mariscos frescos.  

 
• La cuarta zona de asentamientos distribuidos de forma irregular en la parte norte 

de la Ciudad, en los límites municipales de Isla Mujeres. Lo conforman terrenos 



irregulares ocupados por la parte más pobre de la población, en su mayoría 
inmigrantes de otros Estados de la República. Actualmente algunas zonas de la 
franja ejidal se están regularizando poco a poco con ayuda del Gobierno, aunque 
debido al crecimiento de Cancún, cada vez se aumenta el tamaño de la zona 
ejidal. 

 
• La quinta zona, es una de las tres Delegaciones del Municipio Benito Juárez, el 

ejido Alfredo V. Bonfil, una población que nació originalmente de colonos 
originarios del norte del país, con la misión de contribuir al aumento demográfico 
de Quintana Roo para alcanzar la categoría de estado libre y soberano en 1974. 
Se ubica a 8 km del centro de Cancún, sobre la carretera federal 307 que va al 
aeropuerto internacional y a la Rivera Maya. 

 

 
 

3. TIPO DE PUERTOS. 
 

Puerto Juárez es considerado turístico nacional e internacional, sirve como terminal para 
el servicio de transbordadores para vehículos y pasaje hacia Isla Mujeres. 
 

4. CLIMA. 
 
Cancún está situado en la Costa Oriental del continente, por lo que recibe la influencia 
de corrientes marinas calientes, principalmente la Corriente del Golfo de México, que 
propicia un clima cálido y lluvioso. El clima predominante se incluye dentro del grupo A, 
del tipo Aw, que es cálido subhúmedo, con lluvias todo el año, aunque más abundantes 
en verano. La temperatura media anual oscila entre 25.5 grados centígrados. El total 
anual de las lluvias oscila entre los 1.000 y 1.300 milímetros. Predominan los vientos del 
Este y Sureste; durante el verano la zona se ve afectada por tormentas tropicales y 
ciclones. La temporada de huracanes comienza a mediados de Junio; los meses más 
afectados son Septiembre y Octubre. 

 
 

II. ACCIDENTES GEOGRÁFICOS PROXIMOS AL PUERTO. 
 
1. FORMACIONES NATURALES. 

 
• Canales. 

 
El Canal de Yucatán es un 
estrecho marino localizado entre 
la Península de Yucatán, 
comunica el mar Caribe con el 
Golfo de México. 
 
El Canal de Yucatán tiene un 
ancho aproximado de 217 
kilómetros medidos entre el 
Cabo Catoche, el punto más 
septentrional de la Península, y 
el Cabo San Antonio, el extremo 
occidental de Cuba; y una 
profundidad de 1800 m. A 



través de él fluye del mar Caribe al Golfo de México, una corriente marina cálida que 
recibe el nombre de Corriente de Yucatán, una vez en el Golfo de México toma el 
nombre de Corriente del Golfo y se dirige hacia el estrecho de la Florida. 

 
• Península. 
 

La Península de Yucatán es la porción 
septentrional de Mesoamérica, que divide el Golfo 
de México del Mar Caribe en el extremo sureste de 
América del Norte y la parte norte de América 
Central, con un territorio de aproximadamente 145 
000 km². La integran los Estados Mexicanos de 
Yucatán, Quintana Roo y Campeche. Las 
demarcaciones limítrofes peninsulares son: al 
suroeste, la laguna de Términos en el Estado de 
Campeche; al noroeste la ría de Celestún y el 
Puerto de Sisal en el estado de Yucatán; al noreste, 
Cabo Catoche en el Estado de Quintana Roo; al 
sureste, la bahía de Chetumal, en el estado de 
Quintana Roo. 

 
• Bahías. 

Bahía De Mujeres, Se trata de un gran 
cuerpo de agua que separa la zona hotelera 
de Cancún con la famosa Isla Mujeres. La 
bahía está formada por varios arrecifes 
conocidos como Manchones, La Bandera y 
El Túnel. Sus aguas son tranquilas y de una 
profundidad de entre tres a cuatro metros, 
perfectas para la práctica de varios deportes 
acuáticos o para disfrutar del snorkel o del 
submarinismo. 

• Cabos. 
El Cabo Catoche, en el Estado Mexicano de Quintana Roo, es una "punta" en el 
litoral del Golfo de México, la más septentrional de la Península de Yucatán. Se 
encuentra a aproximadamente 53 km al norte de Cancún y determina la división 
continental entre el Golfo de México y el mar de las Antillas y señala el límite 
suroeste del Canal de Yucatán. 

 
• Islas. 

Se encuentra aproximadamente 3.5 M hacia el SE de Puerto Juárez y a 2 M de la 
costa. Está formada por médanos arenosos de 12.9 a 18.29 m de altura. Tiene 5.5 m 
de largo por 0.25 m de ancho, sus extremidades N y S recurvan hacia el W hasta 
casi tocar la tierra firme. La curva de los 18.3 m de profundidad, se encuentra de 1.5 
a 2 M de la costa entre Puerto Morelos e Isla Cancún. Encierra una serie de lagunas 
interconectadas que están unidas al mar por canales de profundidad. 
 

 
 
 
 
 



• Puntas. 
 

Punta Cancún es una saliente de 
tierra que marca el límite norte de 
la isla de Cancún del estado de 
Quintana Roo, en la costa oriental 
de la península de Yucatán sobre 
el litoral del mar Caribe. Esta punta 
corresponde a la esquina superior 
del "7" que asemeja 
cartográficamente la isla de 
Cancún por su forma. La zona 
alberga hermosas formaciones 
coralinas y marca el principio de la 

barrera arrecifal que corre paralela a la costa oriental de la Península de Yucatán. 
Por su importancia ecológica ha sido declarada zona protegida.  

 
2. ELEVACIONES. 

 
 El área geográfica ocupada presenta una gran planicie con una leve inclinación no 
mayor del 0.01 % con pendiente de dirección oeste – este hacia el Mar Caribe en la 
que no se encuentran elevaciones de importancia. 
 

3. SUMERSIONES.  
 

• Arrecifes. 
 
Parque Nacional Costa 
Occidental de Isla Mujeres, Punta 
Cancún y Punta Nizuc 
Forma parte de la barrera 
arrecifal denominada “Gran 
Cinturón de Arrecifes del 
Atlántico Occidental” (también 
conocido como “Gran Arrecife 
Maya” y pertenece al “Sistema 
Arrecifal Mesoamericano”) 
considerada como la segunda 
barrera arrecifal más grande del 
mundo. El parque marino está 

dividido en tres polígonos, cada uno se encuentra frente a las costas descritas en el 
mismo nombre del parque. La formación arrecifal del polígono punta Nizuc se 
extiende al sur hasta la colindancia del Parque Nacional Arrecife de Puerto Morelos. 
A diario se organizan tours en diversas marinas para su exploración submarina. De 
los tres polígonos que lo conforman, dos se ubican en la zona costera de Cancún. 
 

• Bajos. 
No se cuenta con información 

 
• Bancos de arena. 

 
Banco Arrowsmith.- (21° 05´ N,86° 25´ W), se 
encuentra a unas 16 M al E de isla Cancún. Sobre 
existen profundidades de 16.4 a 76.8 m, la, parte 
mas baja se encuentra al W en su parte central. 
Tiene cerca de 29 M de longitud y de 1.5n a 5 M de 
ancho. Sobre el existen profundidades de 16.4 a 
168 m. 

 
 
 



4. TIPO DE PLAYA. 
 

Suelos calcáreos.- Son de materiales arenosos 
y calcáreos de color claro y consistencia 
suelta, estos ocupan la línea de playa y se 
forman por aporte de sedimentos marinos y 
continentales. 
 
 
 
 

Suelos eutricos.- Son suelos arenosos, corren a lo largo de la costa en vecindad 
inmediata a los districos poseyendo un mayor porcentaje de arcilla y limo en valores 
mayores al 15%. 

 
5. EDIFICACIONES CONSPICUAS AL NAVEGANTE. 

 
• Torres 

Una notable torre , marcada por una luz de obstrucción fija de color rojo y una 
estructura en forma de pirámide truncada se encuentran cerca de punta Cancún. 

 
• Zona Hotelera. 

 
La Zona Hotelera es una franja 
de arena blanca que recorre todo 
el este del municipio y es la 
principal atracción turística de la 
ciudad. De norte a sur 
encontramos playas públicas 
desde Puerto Juárez (Playa del 
Niño, o Playa Niños) hasta llegar 
a la Zona Hotelera, donde existen 
9 playas públicas con accesos 
señalados a lo largo de los 22 km 
de la Isla: del km 0 al 22: Playa 
las Perlas, Playa Langosta, Playa 
Tortugas, Playa Caracol, Playa 
Chac mool, Playa Marlín, Playa 

Ballenas, Playa Delfines (el famoso Mirador) y Playa Nizuc. 
 
El acceso a la restante franja de playas ha sido restringida por las diversas cadenas 
hoteleras, por lo que sólo se puede acceder a otros puntos caminando sobre la 
misma playa desde cualquiera de estos accesos 
 

• Estructuras. 
Explanada de la Bandera 
El primer izamiento de la monumental asta bandera fue a cargo del presidente 
Ernesto Zedillo, el 23 de enero de 1998. Ubicada en el kilómetro 5 de la Zona 
Hotelera, la bandera es tan grande que se puede apreciar su ondear, desde el 
centro de Cancún, e incluso desde Isla Mujeres. El asta mide 103.7 m, la bandera 
cuenta con una extensión de 1.424 m² y de 120 kg de peso. La textura de la tela con 
que se fabricó es similar al que se usa para la confección de los paracaídas. 

 
• Antenas. 

 
 

Existe una antena de comunicación de aproximadamente 
50 m de altura, pintada de color rojo y blanco, durante la 
noche es visible por sus tres luces rojas verticales. 

 
 



III. HIDROGRAFÍA. 
 
1. DESEMBOCADURAS DE RÍOS.  

No existen rios. 
 

2. CORRIENTES 
  

La corriente marina superficial pasa por el Canal de 
Yucatán y sale por el Estrecho de la Florida; en este 
tramo se encuentra la llamada Corriente de Lazo, que 
recibe su nombre porque es una curva muy 
pronunciada. A partir del Canal de Yucatán sube por el 
lado este del Golfo, da una curva pronunciada hasta 
casi regresar y sale por el Estrecho de La Florida, sin 
regresan a la Península. 

 
 

3. LAGUNAS Y CUENCAS.  
 
La zona hotelera rodea en el interior del "7" al sistema lagunar Nichupté, compuesto de 
siete cuerpos de agua: Laguna Bojórquez, Cuenca del Norte, Cuenca Central, Cuenca 
Sur, Río Inglés, Del Amor, y Laguneta del Mediterráneo. 
 

4. MAREAS. 
 
En Cancún la marea es clasificada como mixta semidiurna, en cuenta con un mareógrafo 
estación Cancún, Quintana Roo ubicado en el muelle municipal (LAT. 21° 11.0 N, LONG. 
86° 48.4 W)   

 
IV. METEOROLOGÍA 

 
1. CONDICIONES METEOROLÓGICAS (LOCAL Ó REGIONAL). 

 

 
 

La Vaguada (Canal de Baja Presión) localizada en superficie sobre la porción occidental 
de la Península de Yucatán; favorece la entrada de Aire Marítimo Tropical variable 
contenido de humedad hacia la misma Península; provocando tiempo caluroso, 
nubosidad con lluvias ocasionales sobre Estado de Quintana Roo. 
 



2. OLEAJE. 
 

La influencia del Sistema de Alta Presión sobre el 
territorio nacional genera que el oleaje en el mar 
Caribe se incremente, previendo oleaje máxima 
de 1.75 metros cuando el promedio normal para el 
litoral Atlántico del país es de 0.50 metros, según 
el boletín informativo de oleaje No. 3 para el 
océano Atlántico del Instituto Nacional de 
Sismología, Vulcanología, Meteorología e 
Hidrología – INSIVUMEH-. 
 

El Frente Frío incrementa la velocidad del viento por ello el incremento de oleaje que se 
prevé para el mar Caribe. 

 
3. Lluvias. 

 
Abundante en los meses de Junio a Octubre con pro medio 
anual de 108 días de lluvia perceptible y 39 días de lluvia 
imperceptible. 

 
 

• Fenómenos especiales.  
Cancún, como toda zona costera, es vulnerable a tormentas y huracanes pero es 
justo decir que en toda su historia sólo ha sido azotado por dos de ellos; el huracán 
Gilberto en 1988 y Wilma en 2005. 
 
Gilberto fue una experiencia de aprendizaje para las autoridades de Quintana Roo, 
que a partir de ella se encargaron de fomentar una cultura de prevención que fue 
probada con el huracán Wilma, en donde a pesar de la magnitud del desastre, no 
hubo pérdidas humanas que lamentar. 

 
 
V. INFORMACIÓN DEL PUERTO. 

 
1. NAVEGACIÓN. 

 
• Zonas Naturales Protegidas. 

 

 
 

Parque Nacional Costa Occidental de Isla Mujeres, Punta Cancún y Punta Nizuc. 
 
El área fue decretada Parque Nacional el 19 Julio de 1996. Su superficie es de 8 mil 
673 has. Su ecosistema arrecifal forma parte del Sistema Arrecifal Mesoamericano. 
La edad del basamento se estima en 125 mil años y actualmente está constituido 
por discontinuidades coralinas de dimensiones variables. El parque está formado por 
tres polígonos: Costa Occidental de Isla Mujeres, Punta Cancún y Punta Nizuc. 

 
• Zonas de Prácticas de Tiro. 

Actualmente se efectúan prácticas de tiro en la Ciudad de Cancún, Q. Roo., en el 
Cantera ABC. S.A. de C.V., ubicado en la carretera Cancún – Mérida,  



• Áreas de Fondeadero. 
 Entre punta Cancún y punta sur de 

Isla Mujeres, pueden fondearse 
cruceros de gran calado a una 
distancia mayor a una milla de la 
costa. 
en la bahía de Isla Mujeres existe 
buen fondeadero para 
embarcaciones hasta de 5.5 metros 
de calado.. 

 
 

• Zonas de Pesca. 
 
La Secretaría de Agricultura, Ganadería, Desarrollo 
Rural, Pesca y Alimentación (Sagarpa) estableció una red 
de zonas de refugio pesquero en aguas marinas 
ubicadas en el área de Sian Ka'an, dentro de la Bahía 
Espíritu Santo, Cancún, Quintana Roo. A través de la 
Comisión Nacional de Acuacultura y Pesca (Conapesca) 
y con base en la opinión del Instituto Nacional de Pesca 
(Inapesca), se determinó que en esa región no se podrá 
llevar a cabo pesca comercial ni de consumo doméstico 
de flora y fauna acuática. 
 
Respecto a la pesca deportiva-recreativa, ésta solo se podrá llevar a cabo bajo la 
modalidad de captura y liberación, señala el acuerdo publicado en el Diario Oficial de 
la Federación. Esas disposiciones no aplican para las especies acuáticas bajo un 
estatus de protección en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, 
protección ambiental, especies nativas de México de flora y fauna silvestres, 
publicada en la gaceta oficial del 30 de diciembre de 2011. 
 

• Canales de Navegación. 
No cuenta con canales de navegacion 
 

• Calado Oficial del Puerto. 
En Puerto Juárez  cuenta de 8 a 9 m de calado oficial 
 

• Tipo de Fondo. 
Puerto Juárez esta Marina con moderada capacidad dispone de amarres para 
barcos megayates ya que dispone de amarres de 75.00 m de eslora máxima y un 
calado máximo de 16.00 metros. .. 
 

• Señalamiento Marítimo. 
 

1. Faro cabo catoche(21º35’N, 87º04’W). Torre cuadrada de 
concreto, roja y blanca, de 14 m de altura, visible del 008º 
al 285º . Características luminosas 4 D.B. con un periodo 
de 20 seg. Alcance geográfico de 12 M y alcance luminoso 
de 25 M. 

 
2. Baliza punta Nizuc.-(21º02´N;86º47`W) Torre troco-piramide de aluminio de 12 

m de altura. Características luminosa; 4 D.B. en un periodo de 16 seg. (luz 1.0, 
Ec. 2.0, luz 1.0, Ec. 2.0, luz 1.0, Ec. 2.0, luz 1.0, Ec. 6.0). Altura de la luz de 10 
m. Alcance geográfico y luminoso de 11 M. 

 
Baliza punta Cancún.- (21º08.54’N;86º44.47’W) Torre cilíndrica de concreto 
color blanco de 12 m de altura. Característica luminosa; 3 D.B. con un periodo de 
12 seg., altura de la luz 15 m. Alcance geográfico y luminoso de 11 M. 

 
 



3. Boya Ámbar (punta Cancún 
 
4. , marca el núm. 17 del Sistema de Organización de Trafico 

Marítima Protección  al Parque Marino).- (21°06´N, 
86°43´W), boya cilíndrica, ámbar. Características luminosas: 
30 D.A.P.M. en periodo de 12 seg. (luz 0.5 Ec.1.5.). Alcance 
geográfico y luminoso de 3 seg.  

 
5. Boya Ámbar (Punta Cancún, marca el punto núm. 20 del 

Sistema de Organización de Trafico Marítimo de Protección 
al Parque Marino) (21°02´N, 86°45´ W). Boya cilíndrica, ámbar. 
Características luminosas: 30 D.A.P.M. en periodo de 2 seg. (luz 
0.5 Ec.1.5). Alcance geográfico y luminoso de 3. 

 
6. Boya Ámbar (Punta Cancún, marca el punto núm. 21 del Sistema de 

Organización de Trafico Marítimo de Protección al Parque Marino) (20°59´N, 
86°47´ W). Boya cilíndrica, ámbar. Características luminosas: 30 D.A.P.M. en 
periodo de 2 seg. (luz 0.5 Ec.1.5). Alcance geográfico y luminoso de 3 M 

 
• Restricciones de Acceso o Salida. 

No existen restricciones.  
 

• Cables Submarinos.  
No cuenta con cableado submarino 

 
1. Muelles y Protección Portuaria. 

 
Puerto Juárez debido a sus costas bajas, prácticamente no puedan recibir barcos de 
gran calado, por lo que las actividades de estos son reducidas y dedicadas. Desde 
Puerto Juárez existen ferries que enlazan el continente con Isla Mujeres.  

 
• Muelle de Usos Múltiples. 

 
El muelle cuenta con 244 metros de longitud y 
de profundidad de 1.8 m a su costado se 
extiende desde la costa frente al poblado. Un 
servicio de pangas (transbordadores) para 
vehículos y pasaje opera desde punta Sam, 3 M 
hacia el N de puerto Juárez. 
 
 

• Espigones. 
La Terminal Marítima de Puerto Juárez cuenta con un muelle de concreto armado 
con disposición en espigón para su protección. 
 

2. COMUNICACIONES. 
 
• Aeropuerto. 

El Aeropuerto Internacional de Cancún es el segundo en tamaño, y el que más 
tráfico internacional recibe en México. Recibió en 2004 a más de 10 millones de 
personas, en 2005 a 9 millones y en 2011 atrajo a más de 13 millones de personas 
siendo el más transitado del estado y el más importante para el grupo Aeroportuario 
del Sureste (ASUR). Es la segunda mayor terminal aérea del país después del 
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, en términos de número de 
pasajeros y operaciones de aeronaves manejados. 
 



Grupo Aeroportuario del Sureste (ASUR) 
fue el primer grupo aeroportuario con 
participación de capital privado en 
México. En noviembre de 1998, el 
gobierno mexicano vendió una 
participación del 15% en el capital social 
de la empresa a Inversiones Técnicas 
Aeroportuarias (ITA). Grupo 
Aeroportuario del Sureste (ASUR) 
administra y opera un grupo de nueve 
aeropuertos en la región sureste de 
México, en las ciudades de Cancún, 
Cozumel, Mérida, Huatulco, Oaxaca, 

Veracruz, Villahermosa, Tapachula y Minatitlán. Grupo Aeroportuario del Sureste, 
S.A. de C.V. fue constituido en 1998 como parte del proceso de apertura a la 
inversión en el sistema aeroportuario mexicano. Hoy en día cuenta con dos pistas y 
operan una cantidad considerable de vuelos, cuenta con una nueva torre de control 
la más alta en Latinoamérica llegando a el lugar no. 18 en las torres de control más 
altas del mundo, entre otras de las cosas más destacables del aeropuerto de 
Cancún es la recientemente creada terminal 3 con un diseño de clase mundial y con 
excelente servicio a los viajeros, esta terminal fue construida pensando en el ahorro 
de energía, esta terminal es de los escasos lugares en México en donde un avión 
Airbus 380 puede aterrizar si es necesario, aunque la infraestructura aeroportuaria y 
de la ciudad no tendría capacidad todavía de recibir eficientemente a todos los 
viajeros de un avión así de una sola vez, asimismo, la nueva pista del Aeropuerto 
Internacional de Cancún fue creada inteligentemente de manera de aprovechar y 
maximizar la eficacia del aeropuerto que se espera siga aumentando su número de 
visitantes, la nueva pista cruza en un punto sobre la carretera que lleva de la ciudad 
de Cancún hacia el Aeropuerto de modo que es posible ver cruzar aviones en este 
puente especial por encima de la carretera al aeropuerto. 

  
• Asistencia Radar. 

La Capitanía de Puerto, trabaja de manera ininterrumpida las 24 horas, los 365 días 
del año. Operado por personal de la misma Capitanía con experiencia en el manejo 
de equipos de navegación y comunicación marítima, así como en el sector marítimo 
y portuario. 
 

• Carreteras. 
La Red de carretera existente contribuye al desarrollo de la activad turística 
facilitando el abastecimiento de Cancún, isla mujeres, Puerto Morelos, lugares 
turísticos y aéreas rurales del lugar. Cancún cuenta con dos importantes vías de 
comunicación: la carretera Mérida-Puerto Juárez, prolongación a punta Sam donde 
se encuentra construido el muelle del trasbordador que se traslada de esa punta a 
isla mujeres y viceversa. Esta carretera enlaza Cancún e isla mujeres con Mérida y 
Valladolid, centro agropecuario importante constituyendo así la ruta de 
abastecimiento para estas dos ciudades. La carretera Chetumal-Puerto Juárez 
enlaza la isla mujeres, Cancún, puerto Morelos y puntos intermedios con la capital 
estatal y con el corredor turístico Cancún-Tulum. Es importante destacar la 
ampliación a cuatro carriles de carretera Cancún-Tulum en el tramo Cancún-
aeropuerto. 
 

• Difusoras de Televisión. 
Cancún cuenta con antenas repetidoras de televisión. 
 

• Mensajería. 
Cancún  existen diversas oficinas que brindan servicio de mensajería. 
 

• Servicio Postal. 
En el municipio de Puerto Juárez existe una oficina de correos de México para el 
envió de correspondencia. 

 



• Radio. 
En el municipio de Puerto Juárez se cuenta con antenas repetidoras de radio. 

 
• Telefax.  

Cancún cuenta oficina de Telecom que brinda el servicio de telefax. 
 

• Teléfono e Internet. 
Cancún cuenta con servicio telefónico por cable y celular. 

 
 

VI. ACTIVIDADES ECONÓMICAS. 
 

1. TURISMO. 
 

El sector turístico es la principal fuente de ingresos a la ciudad y al municipio, lo que 
convierte en motor de la economía. 

 
2. CENTRO DE CONVENCIONES.  

 
Cancún cuenta con dos Centros de 
Convenciones internacionales; El 
primero fue Fundado en 1986, fue 
diseñado tomando en cuenta los más 
altos estándares de arquitectura, 
tecnología de punta y funcionalidad 
en la realización de convenciones, 
eventos y exposiciones a nivel 
internacional. Se compone de 6,500 
m² de áreas para convenciones, 
ubicado en el "km 9" de la Zona 

Hotelera; El segundo es uno de los mas importantes y grandes de Latinoamérica y el 
primero en ser denominado MESSE, por sus características europeas, el cual fue elegido 
como sede del COP16 realizada en Cancún en el 2010, denominado Cancunmesse, ya 
que cuenta con todos los estándares internacionales y con una capacidad de 60,000 m² 
techados y mas de 30,000 m² al aire libre, El recinto ferial cuenta con una capacidad de 
soporte de 7 toneladas por m² y una altura libre para exposiciones de 9 metros, ubicado 
a 10 minutos del aeropuerto Internacional entre Puerto Morelos y Cancún. 
 

3. PLAZAS COMERCIALES. 
Sin duda constituyen un atractivo 
turístico para los visitantes y 
locales, debido a las atracciones 
que contiene cada una de ellas, 
además de las compras. En la 
zona hotelera se encuentran tres 
plazas principales (La Isla, Plaza 
Kukulkan y Plaza Caracol), que 
ofrecen cualquier tipo de artículos 
y servicios, además de acuario, 
restaurantes y tiendas 
departamentales de prestigio. 

4. PESCA. 
 

Si bien el turismo es la base económica de la ciudad, el sector pesquero es otra actividad 
importante, debido al litoral que Cancún posee. La pesca se concentra en la zona de 
Puerto Juárez, que está clasificado como puerto medianamente equipado.42 Tiene un 
centro de recepción con capacidad de 1-10 ton/día. El cambio de divisas se genera a 
partir de la intensa actividad turística, pues a lo largo del bulevar Kukulcán y en el centro 
de la ciudad se ofrece este servicio en diferentes casas de cambio. El comercio se 
concentra en las plazas y en el centro de la ciudad, así como en los mercados de los 
suburbios. 



5. PETRÓLEO. 
No cuenta con petróleo en su extensión territorial y marítima. 
 
 

VII. AUTORIDADES LOCALES. 
 

1. PRESIDENCIA MUNICIPAL. 
 
Cancún, pertenece al municipio de Benito Juárez en donde se ubican las oficinas de la 
Presidencia Municipal. 
 

2. MILITARES. 
 
Cuenta con una guarnición militar  y un Batallón de Infantería del Ejército Mexicano.  
 

3. NAVALES. 
 
La Quinta Región Naval tiene una Estación Naval en Playa Linda y una en Puerto 
Juarez. 

 
4. POLICÍA DEL ESTADO. 

 
La Secretaría Municipal de Seguridad Pública y Tránsito,  es una dependencia de la 
administración pública municipal centralizada, encargada de garantizar y mantener la 
tranquilidad, la paz y orden público. 

 
5. ORGANISMOS RELACIONADOS CON LA ACTIVIDAD PORTUARIA. 
 

En el Isla existen Servicios Aduanales, Capitanía de Puerto y Oficina de Migración. 
 

6. ADMINISTRACIÓN PORTUARIA INTEGRAL. 
 

La Administración Portuaria Integral de Quintana 
Roo, S.A. de C.V. tiene otorgadas en concesión 
las instalaciones portuarias ubicadas en el puerto 
Juárez. 
 
 
 
 
 

7. MIGRACIÓN. 
 
Instituto Nacional de Migración en Cancún es una entidad que brinda servicios 
migratorios de manera eficiente, honesta, segura y en armonía con el concierto 
internacional, se localiza en C. Avenida Nader Manzana 5, Centro, 77500 Benito Juárez, 
Quintana Roo 
 
 

VIII. SITIOS TURISTICOS. 
 

1. MONUMENTOS HISTÓRICOS. 
 

Monumento a la Historia de México 
Diseñado por el escultor cubano Ramón De Lázaro 
Bencomo, mejor conocido como José Delarra. Inaugurado 
en 1981 por el presidente de la república, José López 
Portillo, enaltece la historia nacional a través de grabados 
de los personajes históricos de máxima relevancia. Debido 
a su forma, popularmente se le conoció desde su 
inauguración como "Monumento a la Licuadora" 
 



2. EDIFICACIONES CULTURALES. 
 
Fuente Diálogo Norte-Sur 
Originalmente construido en octubre de 1981 para 
conmemorar la Reunión de mandatarios. Antes 
de la construcción del monumento que hoy se ve 
en las avenidas Cobá y Tulum, el original era un 
conjunto de figuras geométricas de hierro, sin 
forma. Ahí se le conocía como "insectronic". Se 
desmanteló en octubre de 1994, y se construyó el 
que se conserva hasta nuestros días, causando 
polémica. Derivado de esto, y por su peculiar 

forma, se le conoce por los cancunenses como la "Fuente del Ceviche". Es punto de 
reunión de los ciudadanos por cualquier motivo de celebración local, estatal, o nacional. 

 
3. ZONAS ARQUEOLÓGICAS. 

 
• Zona Arqueológica El Meco 

 
La porción del sitio actualmente 
explorada incluye 
fundamentalmente a una plaza de 
clara función ceremonial y política, 
así como a una serie de 
estructuras palaciegas y 
administrativas distribuidas en su 
entorno. En la plaza, destaca por 
su monumentalidad y altura la 
Estructura I, conocida 
tradicionalmente como El Castillo, 
que es un basamento de planta 
cuadrangular y cuatro cuerpos, 
rematado por un templo de 
entrada tripartita, que muestra la 

típica manufactura del estilo Costa Oriental. Las excavaciones de Peter Schmidt, 
primero, y de Luis Leira más tarde, evidenciaron la existencia de una subestructura 
conformada por un basamento menor en cuya parte superior se conservó un templo de 
un solo acceso y arquitectura más modesta. La intervención efectuada entre 1997 y 
1998 por Leira, ha permitido exponer una buena parte de la porción posterior de este 
basamento, así como la excelente conservación del enlucido de estuco que aún le 
cubre. 

 
• Yamil Lu'um 

 
Zona arqueológica maya, se ubica en 
el "km 12" del bulevar Kukulcán. Es 
posible acceder por la playa, a través 
de un hotel, a un costado del templo 
principal. Ha sido tema de polémica 
debido a los trabajos de construcción 
que realiza una cadena hotelera en 
sus alrededores. El monumento 
principal se conoce como Templo del 
Alacrán, y se le da este nombre 
debido a los restos de una estructura 

del arácnido que fue encontrada en una de las paredes del templo, el cual se levanta 
sobre un basamento de paredes verticales con una escalinata de cuatro peldaños 
limitada por dos alfardas en forma de dado; en la parte superior se construyó una 
plataforma que sustenta el templo de una sola cámara, a cuyo interior se accede a través 
de tres claros formados por dos columnas. El techo plano que lo cubrió estuvo 
conformado por un arquitrabe de madera y una serie de morillos colocados uno muy 



cerca del otro; los muros muestran una ligera inclinación hacia fuera; el friso queda 
limitado entre dos cornisas y lo corona un solo plano inclinado. Toda la construcción 
estuvo estucada y pintada, de lo cual en la actualidad no se conserva algún vestigio.  

 
• Zona Arqueológica El Rey 
Ubicado en el km 18 de la Zona Hotelera, es el asentamiento arqueológico más notable 
del área isleña de Cancún. La porción explorada, que incluye cuarenta y siete 
estructuras, corresponde a una zona religiosa y administrativa en la que seguramente se 
llevaron a cabo importantes ceremonias y vivieron los personajes de mayor estatus en la 
vida política de esa región. En algunas de las estructuras palaciegas que hoy pueden 
visitarse, se conservan fragmentos de pintura mural que hacen alusión a dioses y 
elementos iconográficos relacionados con la vida religiosa de los mayas posclásicos del 
norte de Quintana Roo. 
 
El nombre original del sitio se desconoce, y sólo muy recientemente se le bautizó con el 
nombre de "El Rey" debido a que en el lugar se descubrió la porción superior de una 
escultura que representa un rostro humano ornamentado con un elaborado tocado, que 
seguramente retrata a un personaje de alto rango. Hoy, la cabeza del rey se encuentra 
resguardada y expuesta, en el museo arqueológico de Cancún. 

 

 
 

4. Parques 
 

Parque Ecológico Kabah 
Este parque urbano fue creado con la intención de proteger a las especies endémicas de 
Cancún, darles un hogar, y preservar una gran área verde como zona protegida para tal 
efecto. Se declara como área natural protegida con la categoría de parque urbano el 10 
de noviembre de 1995. Es uno de los principales atractivos de este destino para vecinos 
residentes y turistas, pues en sus 39 ha se pueden observar variadas especies vegetales 
y animales silvestres, algunos de ellos en peligro de extinción. Se encuentra al suroeste 
de la ciudad y colinda al norte con la avenida del Bosque, al sur con la Nichupté y al este 
con la Av. Kabah. 
 

La vegetación que contiene es el remanente de la selva 
mediana subperenifolia, que existió antes de la 
construcción de la ciudad. La riqueza de especies para los 
vertebrados se estimó en 46 especies, de los cuales 3 son 
anfibios, 10 reptiles, 21 aves y 12 mamíferos. Para 
fomentar y reforzar el conocimiento de los recursos 
naturales, se ofrecen recorridos guiados, actividades 
ecológicas y talleres de cada uno, adaptado al nivel 

educativo. El parque cuenta con diversos atractivos, se destaca la casa maya, primera 
construida en Cancún, donde se hospedaron los promotores y desarrolladores del 
proyecto Cancún.  
 
Esta casa se ha acondicionado como museo histórico en la actualidad. Otros atractivos 
son el campamento chiclero, el solar maya y el vivero. A lo largo de los senderos se 
pueden observar las diversas especies de mamíferos, reptiles y aves, entre las que 
destacan los coatíes (nasua narica), cocodrilos y monos araña. El parque cuenta 
también con zonas de esparcimiento y juegos infantiles, rodeados de la vegetación y 



tranquilidad en medio del centro urbano de Cancún. Muchos ciudadanos utilizan el 
parque para trotar, ir en bicicleta, o simplemente para escapar de la vida en la ciudad por 
un rato, admirando la flora y fauna del lugar. 

 
5. HOSPEDAJE. 

 
Existen hoteles de todas las categorías en los cuales los turistas son tratados por con 
hospitalidad, los cuales ofrecen tours turísticos. 
 

 
 

6. TRANSPORTE 
 
En Cancún, existen líneas de transporte colectivos en una cantidad amplia de sitios de 
taxis, camiones, minibuses y autobuses que son el medio de transporte utilizado para el 
traslado de los turistas que arriban al puerto en los cruceros, es por medio de autobuses 
que los transportan a los destinos de interés turístico ubicados en la región. 


